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Ti aiutiamo a  
far crescere  
il tuo business

Noi di Reynaers Aluminium vogliamo semplificare il più possibile il lavoro dei nostri 

partner serramentisti. Ecco perché, accanto all’ampia gamma di prodotti di alta 

qualità, offriamo una serie di servizi professionali specificamente pensati per aiutarti 

a far crescere la tua attività semplificando i processi e aumentando le vendite. 

La nostra gamma di servizi professionali copre tutti gli aspetti della tua attività.  

Che tu stia cercando di generare nuovi contatti, vendere idee, ottimizzare i processi di 

produzione o diventare un esperto di una delle nostre ultime innovazioni di prodotto: 

abbiamo quello che fa per te. 

Per aiutarti a familiarizzare con i nostri servizi, li abbiamo suddivisi in cinque gruppi, 

dalla presentazione dell’offerta alla produzione in officina. Contattaci per ricevere 

supporto a 360° o scegli una soluzione per potenziare un aspetto specifico della tua 

attività. Qualunque cosa tu scelga, siamo qui per aiutarti. 
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Disegna e visualizza i tuoi progetti  6

Ottimizza i tuoi calcoli e i tuoi ordini  12

Semplifica il tuo processo di produzione  16

Affidati alla formazione e al supporto professionale 20
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In Reynaers Aluminium, vogliamo aiutarti a convincere 

i potenziali clienti del valore aggiunto dei tuoi 

servizi e soluzioni. Ecco perché offriamo una serie 

di contenuti e strumenti di vendita che forniscono 

informazioni ai clienti e li aiutano a raggiungerti.  

Al fine di arricchire l'esperienza del cliente, ci assicuriamo che 

i potenziali clienti trovino tutte le informazioni di cui hanno 

bisogno, quando e dove ne hanno bisogno. Gli architetti 

in cerca di ispirazione troveranno un'ampia libreria con 

centinaia di referenze di progetto sul nostro sito web. Per 

coloro che ricercano informazioni tecniche, offriamo una 

sezione download di facile accesso e dove gli utenti possono 

liberamente scaricare informazioni e documentazione 

come file DWG, file BIM, brochure dei prodotti e molto altro 

ancora. Questo non solo aiuta i potenziali clienti a gestire 

i loro progetti, ma rafforza anche la nostra posizione di 

leader di pensiero del settore e ci consente di indirizzare 

immediatamente gli utenti nella giusta direzione: la tua.

Ovunque comunichiamo, cerchiamo di rendere il più 

semplice possibile per i potenziali clienti entrare in 

contatto con te. In questo modo, ci assicuriamo che tutti 

i lead che arrivano attraverso i nostri canali arrivino a 

te, permettendoti di trasformarli in clienti soddisfatti.

Attrai 
nuovi clienti
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In qualità di tuo partner di fiducia, vogliamo assicurarci che tu abbia 

successo. Oltre 50 anni di esperienza nel settore ci hanno insegnato 

che la visualizzazione del progetto può davvero are la differenza, in 

quanto non solo aumenta la tua credibilità professionale, ma consente 

anche un processo decisionale più rapido e semplice, un'eccellente 

gestione delle aspettative ed una migliore panoramica del progetto. 

All'interno della gamma di strumenti di visualizzazione digitale offerta 

da Reynaers Aluminium troverai di tutto, dal configuratore per la 

showroom agli strumenti avanzati di realtà virtuale, consentendoti 

di scegliere lo strumento giusto per il lavoro da svolgere.

I vantaggi:

• Presenta chiaramente la tua idea, sia dal unto di vista tecnica, sia estetico

• Processo decisionale rapido e semplice

• Ottieni accesso gratuito alle più avanzate tecnologie di realtà virtuale per 

stupire i potenziali clienti

World of Reynaers  
nella tua showroom
Visualizzazione interattiva

Ispira i tuoi clienti con un’anteprima reale 

delle soluzioni in alluminio Reynaers. Il 

nostro software World of Reynaers ti 

consente di configurare e visualizzare 

le diverse tipologie di serramento 

incorporandole in diversi progetti tipo,  

dal residenziale moderno o classico  

fino agli edifici pubblici. Scegli la tua 

soluzione per dare rapidamente ai tuoi 

clienti un’idea generale di come sarà il 

loro progetto. Con World of Reynaers 

il  processo decisionale diventa rapido 

e facile, garantendo una maggiore 

soddisfazione del cliente.

Il software World of Reynaers è concesso 
da Reynaers Aluminium ai propri partner 
gratuitamente e necessita soltanto di hardware 
specifico ad alte prestazioni.

Per maggiori informazioni, contatta Reynaers 
Aluminium.

Disegna e visualizza il 
tuo progetto
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Avalon
Realtà virtuale

Immagina di poter entrare in un edificio che è 

ancora in fase di progettazione. La nostra sala 

di realtà virtuale AVALON installata all’interno 

del Reynaers Campus a Duffel (Belgio) consente 

di navigare attraverso spazi virtuali, regolare 

le dimensioni di finestre e stanze, cambiare i 

colori ed ottimizzare i progetti in tempo reale. 

Grazie all’esperienza 3D immersiva, i visitatori 

possono scambiarsi dettagli e commentarli in 

tempo reale, rendendo AVALON la piattaforma di 

discussione perfetta per architetti, serramentisti 

e costruttori.

La realtà virtuale di AVALON consente di testare 

e presentare diverse varianti di soluzione, 

visualizzare da vicino i modelli 3D e valutare i 

dettagli o i nodi di costruzione prima dell’inizio 

della costruzione vera e propria, il che a sua volta 

permette di verificare la fattibilità, evitare errori e 

aumentare l’efficienza costruttiva.

I nostri esperti 3D creano il modello virtuale del tuo edificio sulla 
base dei file SketchUp, Vectorworks, Archicad, Revit o BIM del 
progetto e lo proiettano su cinque pareti in alta risoluzione per 
creare un'esperienza 3D immersiva.
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Librerie BIM
Building information model

Reynaers Aluminium fornisce modelli BIM per una 

serie di soluzioni. Grazie al framework BIM, architetti 

serramentisti ed installatori possono contare su una 

gamma di modelli di progettazione intelligente che 

contengono tutte le informazioni di cui hanno bisogno 

su uno specifico materiale o soluzione. 

Nei progetti di edilizia contemporanea, ogni dettaglio 

di un edificio è modellato in BIM, compresi i serramenti. 

I nostri modelli BIM contengono tutte le informazioni 

necessarie riguardanti dimensioni, materiali e tipi 

do connessione all’edificio. Possono essere utilizzati 

per esplorare le opzioni di progettazione, per 

creare visualizzazioni accurate o per ottimizzare la 

gestione delle strutture, la ristrutturazione o anche 

la demolizione, consentendo di offrire informazioni 

accurate e complete ai partner e di snellire l’intero 

processo di progettazione.

Le librerie BIM di Reynaers Aluminium 
contengono modelli BIM disponibili sia 
in formato Revit, sia ArchiCad.
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Calcolare, gestire le gare, creare offerte accurate e ordinare tutti i pezzi 

giusti può richiedere molto tempo. Ecco perché Reynaers Aluminium 

ha sviluppato una gamma di strumenti che ti consentono di pianificare 

in modo efficiente la produzione, inoltrare facilmente gli ordini e creare 

proposte attraenti, chiare ed accurate per i tuoi (potenziali) clienti. Non 

sai da dove iniziare? I nostri esperti sono a tua completa disposizione per 

aiutarti a trovare gli strumenti giusti per massimizzare la tua efficienza.

Più facile di quanto credi.

Ottimizza  
i tuoi calcoli  
ed i tuoi ordini

Vantaggi:

• Configura rapidamente i profili in dettaglio

• Crea preventivi accurati e distinte di materiale precise

• Semplifica il processo di produzione con componenti aggiuntivi intelligenti

ReynaPro
Software per il calcolo e la preventivazione

Problemi con il calcolo e le distinte 

materiali? Grazie a ReynaPro, creare 

preventivi precisi non è mai stato così 

facile. Basta inserire le specifiche 

tecniche del progetto nel sistema ed 

automaticamente il software calcola e 

ottimizza i materiali di cui hai bisogno - 

dai profili, ferramenta, accessori e vetri. 

Inoltre, ReynaPro è in grado di generare in 

modo rapido e semplice offerte di prezzo 

accurate per il cliente, distinte materiali, 

programmi di produzione e istruzioni di 

montaggio. Se sei soddisfatto di ciò che 

il sistema ha creato, puoi trasmettere 

l’ordine direttamente tramite il sistema 

EOS (Eectronic Ordering System) o 

collegarti al tuo sistema gestionale per 

un’elaborazione più rapida ed accurata.

Oltre al calcolo e alla procedura 

d'ordine automatizzata rapidi e facili, 

ReynaPro può essere utilizzato anche 

per automatizzare la produzione 

collegando il software alla macchina 

CNC. Il modulo CNC consente infatti  

di inviare le specifiche di produzione 

di ogni singolo profilo direttamente 

alla macchina CNC senza che 

l'operatore debba creare e manipolare 

macro. Insieme alle nostre macchine 

CNC e all'attrezzatura dedicata, 

questa soluzione digitale intelligente 

completamente integrata e ottimizzata 

ti aiuterà a semplificare il processo di 

produzione, per una fabbricazione più 

rapida e con meno rischio di errore.

Inoltre, il modulo aggiuntivo "Machining 

and bar drawings" consente di generare 

ed esportare facilmente i disegni di 

produzione per tutti i profili, dal taglio 

alla fresatura.

Automatizza la 
produzione con 
ReynaPro

ReynaPro è una soluzione software personalizzata Reynaers 
Aluminium e comprende un'ampia gamma di moduli 

aggiuntivi per ampliare le possibilità del tuo abbonamento.
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Portale Clienti
Tutte le informazioni che cerchi, in un unico posto

All’interno del Portale Clienti puoi trovare tutte le informazioni e i servizi 

di cui hai bisogno, quando ne hai bisogno: dalle informazioni sui prodotti 

agli aggiornamenti dello stock, al follow-up degli ordini e alle informazioni 

pratiche sui nostri pacchetti software ReynaPro e ReynaFlow. 

Inoltre, il Portale Clienti è anche la tua piattaforma di riferimento per 

l’accesso al nostro catalogo prodotti digitale, che include tutti i dettagli di 

assemblaggio e le specifiche tecniche per ciascuna delle nostre soluzioni.

Portale Ordini
Gestione e follow-up

Il Portale Ordini di Reynaers Aluminium consente 

di consultare e gestire facilmente lo stato e i 

dettagli di ciascun ordine, nonché di visualizzare 

e scaricare tutte le fatture. Il Portale Ordini è 

accessibile tramite il Portale Clienti Reynaers.
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Quando si tratta di portare a termine il lavoro in tempo e nel rispetto 

del budget, la chiave è una produzione efficiente e accurata. 

Per questo, Reynaers Aluminium consente un'esperienza di acquisto 

completa grazie all'offerta di una gamma di soluzioni che consentono 

di ottimizzare l'impostazione della produzione in diversi modi.

Le nostre macchine e utensili intelligenti aumentano la produttività, 

mentre il nostro software ReynaPro ti consente di monitorare tutto il 

processo produttivo, dai flussi di materiale alle interazioni tra le varie 

postazioni di lavoro nella tua officina. Non sai da dove iniziare? I 

nostri esperti sono a completa disposizione per darvi una consulenza 

professionale in grado di rispondere alle vostre esigenze specifiche.

Macchinari e 
attrezzature
Produzione su misura

Reynaers Aluminium offre 

un’ampia gamma di macchine 

ed attrezzature: dalle macchine 

CNC complete agli utensili 

di punzonatura di base. Per 

massimizzare l’efficienza, ti 

consigliamo di collegare le 

macchine al nostro software di 

calcolo ReynaPro. Il collegamento 

intelligente tra macchina e software 

consente infatti di inviare le 

informazioni di produzione di ogni 

singolo profilo direttamente alla 

macchina CNC, per una produzione 

più efficiente senza necessità di 

interventi manuali.

Oltre a ciò, ti forniamo un corretto 

database di profili e attrezzature in 

modo che tu possa lavorare i nostri 

sistemi nel miglior modo possibile.

Semplifica il tuo 
processo di produzione

Vantaggi:

• Usa la nostra dashboard per seguire il processo di produzione

• Scegli tra un’ampia gamma di macchine per impianti di produzione grandi e piccoli

• Ottieni l’accesso a strumenti digitali che ottimizzano il tuo flusso di produzione

• Ottimizza ed aumenta la produttività con un layout di produzione aggiornato
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ReynaFlow
Software per il controllo del flusso di lavoro

Se vuoi ottenere informazioni sullo 

stato della produzione in corso e 

gestire in modo efficiente il tuo 

flusso produttivo, ti presentiamo 

ReynaFlow, la nostra soluzione per 

una produzione personalizzata. 

ReynaFlow utilizza il monitoraggio e 

la tracciabilità dei codici a barre per 

monitorare i flussi di lavoro dalla A 

alla Z, inclusi materiali, macchinari 

e manodopera, dall’officina alla 

consegna, fornendo allo stesso 

tempo istruzioni di produzione 

su ciascuna stazione di lavoro. 

ReynaFlow elabora le informazioni 

in tempo reale, consentendoti di 

seguire lo stato dei progetti in 

corso, tenere traccia dei problemi 

che possono influire sui risultati di 

produzione e stabilire le priorità 

di produzione. Il risultato: meno 

errori, una migliore allocazione 

del personale e delle risorse ed un 

processo produttivo più snello.

Dashboard
Tieni sotto controllo tutte le operazioni quotidiane 

Per ampliare le possibilità offerte dalla piattaforma ReynaFlow, puoi richiedere anche 

la nostra Dashboard. La dashboard di ReynaFlow è un’applicazione basata su cloud 

che ti consente di controllare cosa sta succedendo in ogni fase del processo produttivo 

in qualsiasi momento, su qualsiasi dispositivo con una connessione ad internet. 

La Dashboard fornisce informazioni sullo stato di completamento dei progetti, sul 

personale attivo in officina e sullo stato delle stazioni in produzione, nonché su eventuali 

problemi che richiedono un’attenzione immediata. In questo modo, ReynaFlow aiuta il 

responsabile dell’officina a gestire le operazioni quotidiane di produzione nel modo più 

efficiente possibile.

Una revisione completa del processo prodyttivo con 
ReynaFlow, compresa l'implementazione del software ed 

un aggiornamento del layout dell'officina, si traduce in 
un aumento del 10-15% dell'efficienza produttiva.

18



La nostra offerta di servizi non si ferma qua. 

Il  supporto professionale di Reynaers Aluminium comprende una 

gamma di servizi di formazione e consulenza per supportarti a 360°.

Formazione
Costruiamo conoscenza 

Reynaers Aluminium offre a tutti i suoi partner svariati corsi di formazione: corsi 

base introduttivi, sessioni per serramentisti esperti, formazione specifica su richiesta, 

webinar e video training. In questo modo, ci assicuriamo che ogni membro del tuo team 

aziendale sia adeguatamente formato per svolgere al meglio il suo ruolo all’interno 

dell’organizzazione. Impara a lavorare con le nostre macchine, esegui calcoli e preventivi 

con i nostri software, ottieni coaching commerciale, impara ad utilizzare al meglio il 

Portale Clienti e molto altro ancora. Per agevolare le diverse fasi di produzione in officina, 

consulta i video training disponibili in qualsiasi momento sul nostro Portale Clienti.

Supporto
Assistenza tecnica 
Hai bisogno di supporto direttamente in officina? Sappiamo bene che quando si tratta 

di produzione, il tempo è un fattore cruciale. Per questo, il nostro team di supporto 

tecnico può aiutarti nel modo più veloce ed efficace, valutando insieme il modo migliore 

per aiutarti attraverso interventi fisici, videochiamate o supporto da remoto. 

Contatta il tuo rappresentate Reynaers di zona per ulteriori informazioni.

CONTATTACI

Vantaggi:

• Ottieni supporto professionale ovunque e in qualsiasi momento

• Affidati ad un team professionalmente preparato

Affidati alla formazione e 
al supporto professionale
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